
	馬偕紀念醫院淡水院區
社會服務室贊助會志工招募簡章


                                                   106.6.30
宗旨：一、透過志工協助醫院提昇對病人的服務，使病人的求醫過程更順利省時，並得到
志工精神上的支持與鼓勵，得以適當的態度面對疾病。
2、 提供居民參與社會服務人群的機會，使有心人士透過付出學習成長與實踐
           「施比受更有福」的寶貴人生意義。

報名資格：一、18~64歲(民國42年1月1日之後出生者)，通國、台語。
          二、對服務病人有熱忱且服務時能專注服務，願意固定每週服務1個班，每班3
小時(急診午班、夜班2小時)且能持續服務一年以上者)。
服務內容：請詳閱第二頁各組別服務項目表

報名方式：一、請至淡水馬偕恩典樓後棟一樓贊助會志工辦公室索取申請表，亦可來電或
              至本院網站【馬偕紀念醫院；網址http://www.mmh.org.tw/index_big5.html】 下載。
二、應徵文件
    1.入會申請表(請確實完整填寫)。
2. 一吋相片2張(請在申請表上一張實貼，一張浮貼)填妥後請於106年8
月31日（四）前(郵戳為憑)寄(送)：新北市淡水區民權路47號馬偕紀念醫院社會服務室贊助會收；報名表資料審核合格者通知面談。 

面談時間：本會將於106年9月4日~106年9月8日以電話與報名者約定面談時間，請務必留白天方便聯絡電話，期間未接到電話者請主動與本會聯絡，聯絡3次實無法聯繫到者，取消報名資格。106年9月11日~106年9月15日為面談期間，面談地點：馬偕紀念醫院淡水院區恩典樓後棟一樓贊助會志工辦公室（可乘坐捷運新店-淡水線至竹圍站下車，再步行約5~10分鐘即可抵達）

職前訓練：經面談合適者，將郵寄課程通知邀請參加職前訓練合計20小時。已在其他單
          位取得志願服務紀錄冊者，可免上基礎訓練，基礎訓練也可自行至台北e大網
          站視訊上課取得結業證書，但特殊訓練為必修課程敬請務必參與。若無法配合
          訓練時間則敬待下期招募，也歡迎報名臨時志工服務(行政庶務協助)。
	上課時間
	上課地點

	基礎訓練：9月25 日(一) 9：00~17：00
	馬偕紀念醫院淡水院區綜合研究大樓第一講堂

	基礎訓練：9月26 日(二) 9：00~17：00
	

	特殊訓練：10月21日(六) 8：00~17：00
	馬偕紀念醫院淡水院區馬偕樓四樓第四講堂


服務實習：特殊訓練結業後陸續安排實習，由資深志工帶領4次實習。完成訓練、實習
          合格者將邀請正式入會服務。
※洽詢電話：(02)28094661轉2214或2215洽社服室贊助會社工師
           【請於週一~五上午9：00~12：00；週一~五下午1：00~5：00來電】


馬偕紀念醫院淡水院區贊助會志工服務項目表
	組別
	服   務   內   容   概   要
	人數
	備註

	老人服務組
	長者關懷服務：於淡水馬偕紀念醫院承辦的北海岸公共托老中心和八里公共托老中心內服務，關懷日照中心長者、銀髮俱樂部文康活動協助、共餐時間長者用餐陪伴、社區健康促進活動支援。
北海岸公共托老中心地址: 新北市淡水區沙崙路300號1樓
八里下庄公共托老中心地址:新北市八里區舊城路19號3樓
	30人
	本組服務地點在北海岸及八里公共托老中心

	門診組
	大門口上下車引導：於大門口引導民眾上下車，走動指引，
	30人
	本組服務須與門診時間配合,分為早班中午班，下午班，邀請具外語或手語專長者加入!

	
	詢問台服務：提供一般諮詢、協助填寫單據、方向指引、掛號及住院查詢、輪椅推送。
	
	

	
	走動服務：走動於候診區，主動關懷弱勢族群病人如身心障礙行動不變、無家屬陪伴之長者，協助病人完成就診程序，如：繳費、領藥、掛號機之使用、輪椅推送。
	
	

	
	輪椅服務：每週固定排班點查輪椅,管理輪椅數量及清潔品質。
	
	

	
	癌友服務：於癌症篩檢諮詢服務台及癌症資源中心診間值班，
提供四大癌篩諮詢、引導民眾前往檢查診間。宣傳推廣癌症篩檢，參與各項社區篩檢活動。癌症病友支持及關懷，相關行政支援。
	
	

	住院服務組
	護理之家：以關懷慢性病人長者為主，參與一系列長者關懷活
動，如手工藝製作，各類節慶活動，床邊慰問探訪，協助長者
用餐、復健領藥等。
	5人
	歡迎手工藝長才志工加入

	
	圖書推車服務：提供各病房住院病人及家屬圖書雜誌之借閱、還書箱書籍回收、贊助會圖書整理。(歡迎兩人一組報名服務)
	2人

	

	急診組
	急診室內之路線指引           陪伴‧主動關懷病人所需
協助推送檢查、協助連絡家屬   代購物品、協辦手續
急診室服務台行政服務     
	15人
	有夜間及假日服務時段

	支援組
	協助院內行政單位、診間、檢查室等庶務協助及資料整理。
(藥局、胃鏡室、超音波室、手術室、健檢中心、病房護理站等單位，以及院內各項活動支援協助)
	20人
	須協助電腦輸入及文書處理

	安寧服務組
	· 庶務代勞：協助病人家屬購物、環境整理、引導病人家屬參觀。
· 身體照顧：洗澡洗頭、擦身、剪髮、肢體運動及按摩、翻身、口腔足部護理、陪伴治療或檢查。
· 居家服務：送病人返家、協助病人家中環境整理。
· 安息服務：協助護理人員遺體護理、禱告、協助申請文件
· 情緒支持：傾聽、談心、關懷、讀書報、遺族家屬陪伴。
	5人
	本組加入的第一年將排班於安寧服務台協助行政庶務

	社區組
	於『社區服務站』協助社區長者(問安關懷)，基本健康檢測(如量血壓、體重、體脂肪及腰圍)等服務。
協助成人健檢、老人健檢、社區整合式篩檢、體適能活動，或協助支援院內各項社區活動。
	5人
	對社區關懷工作有興趣者





馬偕紀念醫院淡水院區贊助會入會申請表(請填寫粗框內資料) 2018
                                                     志工編號：
	填寫日期
	 年   月   日
	志願服務
紀錄冊
	· 已有(證號             )
· 尚無
	服務組別
	

	姓名
	
	性別
	□男
□女
	出生
年月日
	    年  月  日
	身分證字號
	

	戶籍地址
	
	聯絡方式                
	(O)
(H)
(手機)
e–mail:

	貼
相
片
	(請準備兩張相同之一吋相片，一張實貼、另一張浮貼或以迴紋針夾緊)

	通訊地址
	
	
	
	
	

	緊急聯絡人
	
	電話
	
	關係
	

	婚姻狀況
	□未婚 □已婚  □離婚 □鰥寡  □其他         
	可用語言
	□台語    □國語  
□英語    □日語 
□客語  
□其他           
	宗教信仰
	□基督教（天主教）          教會
□民間宗教    □佛教
□其 他             

	現職
	□學生（就讀          ）  □退休人員（原職             ）□自營業          
□在職人員（工作機構             職稱            ） □家管 

	學歷
	□小學  　□中學 　□高中 　□專科  □其他
□大學（ 　         系）　　□碩士（     　      所） 　□博士（          所）

	興趣        
	□郊遊     □舞蹈  
□閱讀     □音樂
· 運動     □手工藝          
□其他           
	專長
	· 文書    □攝影     □書法  
· 美工    □電腦     □樂器演奏          
□帶團康   □其他           

	曾任志工經歷
	1.您曾有志工經驗嗎？□沒有 □有(機構名稱            服務內容              )
2.您經誰的介紹來報名？□本院志工         □海報 □電話詢問 □傳播媒體 □其他        
3.是什麼原因激發您想來本院擔任志工？      

4.您希望透過志工經驗學習什麼？

5.您有任何照顧患者或為他人服務的經驗嗎？請簡述



	
服
務
時
間
組
別
	※請將您可服務的時段皆勾選出，並以1.2.3…   ※請填寫您欲服務的組別意願，以1.2.3
 (
時間
一
二
三
四
五
六
日
9~12
12~14
14~17
晚間
)標示期待安排的次序                             …標示期待的次序
                                             老服組 門診組急診組
                                                安寧組 住院組 
                                                 支援組 社區組


    實習時間：           實習學長：            人事：                   入會日期：
    實習表現：□ 非常好 □ 很好  □ 好  □ 尚可 □ 有待改進            退會日期：
    職前訓練：□ 非常好 □ 很好  □ 好  □ 尚可 □ 有待改進  志工督導：               電腦建檔




