新北市108年服務超人集點挑戰賽
挑戰賽觀察員角色與任務說明
為協助服務超人集點挑戰賽順暢進行，新北市志願服務推廣中心(以下簡稱中心)特別設計觀察員之角色，依據參賽隊伍數量，每隊將配置一位觀察員。
壹、報名資格
一、北北基地區大專院校之在學學生(應屆畢業可)
二、對志願服務者有興趣，具服務經驗者佳
三、務必參與觀察員行前說明會
貳、角色任務
一、觀察員主要任務為：至少參與一場次負責隊伍之服務挑戰，從
旁觀察負責隊伍之服務狀況，並將紀錄表格回傳中心，觀察員
紀錄列入隊伍服務評分之部份比例。
二、顧名思義，觀察員僅為觀察角色，在隊伍服務挑戰過程當中，
請務必不要有任何指導、干涉隊伍服務之行為，請將服務體驗
的寶貴經驗留給參賽者。
三、觀察員亦為負責隊伍之初步諮詢角色，挑戰賽隊伍若對本活動
有相關疑問，將優先聯繫觀察員。觀察員無法處理再回報中
心。
四、觀察員必需出席本中心召開之相關工作會議以及行前說明會。
參、福利
一、擔任觀察員期間，享有本中心之活動保險加保。
二、觀察員陪同隊伍服務挑戰，以及參加工作會議，本中心依實際
出席狀況開立服務時數證明。
三、觀察員陪同隊伍服務挑戰，本中心提供車馬費單次100元。
[bookmark: _GoBack]四、觀察員表現優異者，將於年末新北市政府辦理之大型活動上公開
表揚。
肆、重要時程
一、超人集點挑戰賽執行期：108年7月1日～108年8月31日
二、觀察員行前說明會：108年5月25日(六)  13:30-18:00
三、地點：新北市志願服務推廣中心訓練教室(新北市三重區溪尾街
           73號3樓)
指導單位：新北市政府
主辦單位：新北市志願服務推廣中心
聯絡資訊：02-2981-9090 李柔儀社工  E-mail：vtc@vtc.org.tw
