
    新北市志願服務推廣中心 

109 年度「新北市志工銀行資訊系統」教育訓練簡章 

     

 

 

 

 

 

 

一、 主辦單位：新北市政府社會局 

二、 承辦單位：新北市志願服務推廣中心(社團法人中華民國天元慈善功德會 承接) 

三、 課程資訊： 

場次 日期 名額 地點 地址 報名截止日 

1 
5 月 29 日(五) 

9:00-12:40 
22 

新北市立圖書館

總館 

新北市板橋區貴興路 139 號 

【5 樓多媒體教室】 
5 月 22 日(五) 

2 
7 月 23 日(四) 

14:00-17:40 
45 

新北市立圖書館

總館 

新北市板橋區貴興路 139 號 

【5 樓多媒體教室】 
7 月 17 日(五) 

3 
8 月 5 日(三) 

9:00-12:40 
45 

新北市立圖書館

總館 

新北市板橋區貴興路 139 號 

【5 樓多媒體教室】 
7 月 31 日(五) 

※各場次將依實際報名情形及配合講師時間做調整 

四、參加對象：新北市各備案(查)志願服務運用單位督導(或承辦人)、具備志工時

數管理身份者，每單位限 2 人，參訓人員需具備 word、excel、使用瀏覽器上

網等基本操作能力。 

五、報名方式： 

(一)109 年 5 月 18 日上午 10 時起開放網路報名，請注意各場次報名截止日期及

上課時間，請勿重複報名影響他人資源。 

(二)請運用單位至新北市志願服務推廣中心網站（http://vtc.org.tw/ch）登入帳號、

密碼，從主選單『網路報名』→基本資料確認→進入報名→填寫報名表（*報

名需填資料：姓名、性別、職稱、電話、報名場次）。 

(三)報名資料填妥送出後，請來電確認，始報名完成(如不知道帳號密碼，請來電

查詢，電話：2981-9090)。 

(四)報名時間：每場次截止日期(如課程表)或額滿為止。 

六、注意事項： 

(一)本課程採一人一機方式進行，因設備有限，敬請務必事先完成報名，恕不受

理現場報名或旁聽。 

(二)請參與人員於課前備妥運用單位志工銀行系統之帳號、密碼，如不清楚可於

為鼓勵志工及團隊持續服務，讓志工的服務效益不僅止於服務的當下，並增強志工督導或

系統使用者對志工銀行資訊系統之操作技巧，本年度擬辦理 3 場次志工銀行資訊系統教育訓

練，讓志工督導或系統使用者瞭解系統各項功能與介面操作，亦包含本中心簡介及網站介紹；

進而使團隊熟悉志工銀行各系統功能，提高行政工作效率與便利性外，更建立正確的志願服務

概念，讓志工管理與推展服務更加完善。 



上課前致電本中心查詢。 

(三)報名成功若臨時有事需取消，請務必於活動前五日(不含例假日)來電取消，以

免影響他人權益或浪費資源，完成訓練者核發時數條，缺課 30 分鐘以上恕不

核發。 

(四)本課程將協助參訓人員實際操作，故請參訓人員於課程當天攜帶志工管理相

關資料（如：部份志工基本資料、服務時數記錄等），以利實機操作練習。 

(五)為配合新冠肺炎防疫，請學員自行配帶口罩，請有咳嗽、流鼻水、發燒症狀

者務必在家休息，當日訓練場地入口處進行防疫管控，如額溫逾 37.5 度或出

現前症狀者，婉謝進入訓練場所，請各位學員配合。如因疫情關係政府宣布

停止辦理活動或不開放場所將取消或延期辦理，將公告中心網站並電話通知

報名成功學員。 

(六)請各學員配合報到流程:簽到→領取講義→測量體溫/洗手消毒→進入教室。 

(七)為響應環保請自備環保杯。 

(八)課程場地因停車不便，建議學員多使用大眾運輸工具前往。 

 

※活動聯絡人：新北市志願服務推廣中心 邱艾薇 社工 

電話：02-2981-9090          傳真：02-2981-9055 

網址：http://vtc.org.tw/ch     E-mail：vtc@vtc.org.tw 

附件一：課程表 

場次 時間 課程主題 講師 

上午場 

09:00-09:30 報    到 
新北市志願服務推廣

中心 
邱艾薇社工 

& 

威進資訊 
系統工程師 

09:30-10:30 
中心簡介(含網站介紹) 
新北市志工銀行方案說明 

10:30-12:00 新北市志工銀行資訊系統操作教學 

12:00-12:40 實機操作及 Q&A 

場次 時間 課程主題 講師 

下午場 

14:00-14:30 報    到 新北市志願服務推廣
中心 

邱艾薇社工 

& 

威進資訊 
系統工程師 

14:30-15:30 
中心簡介(含網站介紹) 
新北市志工銀行方案說明 

15:30-17:00 新北市志工銀行資訊系統操作教學 

17:00-17:40 實機操作及 Q&A 

 



※新北市立圖書館(新北市板橋區貴興路 139 號)交通資訊 

 

 

 

 

捷運 捷運板南線亞東醫院站 3 號出口（右轉步行約 500 公尺） 

可搭乘公車 

光華商職站（南雅南路） 

812、99、843、848、藍 37、藍 38、805 

板橋夜市站（縣民大道） 

932、940、948、952 

仁愛新村站（四川路） 

57、234、656、705、796、806、810、1070、1962、9103 

開車 

本館地下 1-3 樓設有收費停車場 

●由中山高速公路五股轉台 65 線快速道路往板橋方向，於板橋一

出口下交流道後，續往板城路於湳仔二橋左轉北向板城路，右轉南

雅南路二段 92 巷後續走貴興路 

●由北二高土城方向轉台 65 線快速道路往板橋方向，於板橋二出

口下交流道續走縣民大道，並於南雅南路右轉 


