新北市106年度志願服務工作人員成長訓練活動簡章
一、計畫目的:為提昇新北巿備案祥和類志工團體之優秀志願服務人員及提昇幹部素質，結合資深志工、精進志工知能、落實服務工作，促使志願服務工作全民化，特辦理本次成長訓練。
二、指導單位﹕新北市政府社會局
三、主辦單位：社團法人新北市志願服務協會
四、活動地點：新莊區公所5樓會議廳(新北市新莊區中正路176號)
五、活動時間：106年08月24至08月25日辦理；本梯次為期2天。
六、課程內容：(詳見附件一)
七、參加對象：參與志願服務滿一年以上，且領有志願服務紀錄冊之志工隊幹部，由新北市備案祥和計畫之志願服務運用單位推薦參加，每運用單位以3人為限，人數共計60人。(訓練期滿後，發給結業證明書，已領有成長訓練結業證明書者勿再報名參加)
八、報名方式：即日起至8月18日（五）止，一律請上「新北市志願服務推廣中心」網站報名，【網址：http://vtc.org.tw/ch】。於報名截止日前恕不接受傳真、電話等其他報名方式！
九、連絡電話：8953-2149#22；傳真：2956-4689；聯絡人：陳思妤
     E-mail:f2725082@ms65.hinet.net
十、注意事項：                                         
1. 本課程限志工運用單位團體報名參加，不受理志工個人報名，網路報名截止後仍有名額始可由E-mail或傳真報名！若網路報名使用操作有任何問題請洽詢「新北市志願服務推廣中心」  TEL:2981-9090
2. 本課程需全程參與始發結業證書！無法全程參與者（有遲到或早退之情形），不發給結業證書及研習條。
★如因事不克參加，請3天前預先電話取消，未配合者往後本會對其保留報名受理權。
3. 為響應環保政策請自備環保杯及碗筷。
附件一：成長訓練課程內容
	時   間
	8月24日

（星期四）
	8月25日

（星期五）

	08：00--08：20
	報    到
	報   到

	08：20--08：30
	始 業 式
	

	08：30--10：10
	社會資源的
結合及運用

家暴中心

邱夙儀 社工督導
	活動及方案設計
中正大學 社會福利學系

鄭讚源 副教授

	10：10--10：30
	茶    敘
	茶    敘

	10：30--12：10
	志工團體的運作及成長

台灣非營利組織領導力發展協會
李姿佳 理事
	溝通技巧
中正大學 社會福利學系

鄭讚源 副教授

	12：10--13：30
	午    餐
	午    餐

	13：30--15：10
	志工團隊的

統合及協調

台灣非營利組織領導力發展協會
李姿佳 理事
	團康技巧
麥客豐文創培訓中心 執行長
程俊憲 老師

	15：10--15：30
	茶    敘
	茶    敘

	15：30--17：10
	雙向溝通

點燈文化基金會 

陳淑渟 企劃經理
	志願服務的方法及技巧
新北市志願服務協會

黃梅英 總幹事

	17：10--17：30
	茶    敘
	結業式

	17：30—19：10
	綜合討論-

縝密思考研方案
點燈文化基金會

陳淑渟 企劃經理
	


